	[image: image1.jpg]Y-




	СТРАХОВОЕ ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ ”АРМЕНИЯ ИНШУРАНС”




 







УТВЕРЖДЕНО

ПОСТАНОВЛЕНИЕМ НОМ 92

(ПРОТОКОЛ номер 39) от 25.09.2009г                 ЗАСЕДАНИЯ СОВЕТА СООО “АРМЕНИЯ ИНШУРАНС”ДОПОЛНЕНИЯ И ИЗМЕНЕНИЯ             ПОСТАНОВЛЕНИЕМ СОВЕТА

номер 51 от 23.07.2013г

П Р А В И Л А
ДОБРОВОЛЬНОГО СТРАХОВАНИЯ СУХОПУТНОГО ТРАНСПОРТА
СОДЕРЖАНИЕ

1.1. ГЛАВА 1.ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ


2. ГЛАВА 2.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ, ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ
4
3. ГЛАВА 3.ПРОГРАММЫ СТРАХОВАНИЯ ПРИМЕНЯЕМЫЕ НА ОСНОВАНИИ ПРАВИЛ
6
4. ГЛАВА 4.  ОБЪЕКТ СТРАХОВАНИЯ И ТЕРРИТОРИЯ СТРАХОВАНИЯ
7
5. ГЛАВА 5. СТРАХОВЫЕ СЛУЧАИ, СТРАХОВЫЕ РИСКИ………………………….. 8
6. ГЛАВА 6. ОСНОВАНИЯ ОТКАЗА ОТ ВЫПЛАТЫ СТРАХОВОГО ВОЗМЕЩЕНИЯ9
7. ГЛАВА 7. СТРАХОВАЯ СУММА И СТРАХОВАЯ СТОИМОСТЬ, СТРАХОВОЙ ВЗНОС, ПОСЛЕДСТВИЯ НЕУПЛАТЫ СТРАХОВОГО ВЗНОСА
12
8. ГЛАВА 8. НЕВОЗМЕЩАЕМАЯ СУММА (ФРАНШИЗА)
14
9. ГЛАВА 9. СРОК ДЕЙСТВИЯ  ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ, ЕГО ДОСРОЧНОЕ РАСТОРЖЕНИЕ
14
10. ГЛАВА 10. ПОРЯДОК ОЦЕНКИ УЩЕРБА И ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ СТРАХОВОГО ВОЗМЕЩЕНИЯ
16
11. ГЛАВА 11. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
20
12. ГЛАВА 12. ПЕРЕХОД К СТРАХОВЩИКУ  ПРАВА ТРЕБОВАНИЯ ВОЗМЕЩЕНИЯ УЩЕРБА  (СУБРОГАЦИЯ)………………………………………………………………23
13. ГЛАВА 13.  ВОЗДЕЙСТВИЕ НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ (ФОРС МАЖОР)
23

14. ГЛАВА 14.  ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ………… ……………………….24
ГЛАВА  1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1 Настоящие правила добровольного страхования сухопутного транспорта (далее Правила) разработаны законодательством Республики Армения, в частности, в соответствии с Гражданском кодексом РА, законом РА “О страховании и страховой деятельноссти” и иными правовыми актами. 

1.2 Добровольное страхование сухопутного транспорта относится к установленному законом РА “О страховании и страховой деятельности” виду страхования  нежизни и классу “Страхование сухопутного транспорта (кроме железнодорожного)”. 
1.3 Правила являются неотъемлемой частью Договора страхования и/или полиса (далее Договор страхования) о добровольном страховании сухопутного транспорта (далее транспорт). Договор страхования может содержать другие условия, которые должны быть согласованы сторонами и не противоречить Правилам, законодательству РА и иным правовым актам.      
1.4  Указанные в Правилах условия по письменному соглашению Сторон могут меняться (исключаться и дополняться) при заключении Договора  страхования или в период его действия, при условиии, что подобные изменения не противоречат законодательству и Правилам.
1.5 Согласно Правилам, Страховое общество с ограниченной ответственностью “АРМЕНИЯ ИНШУРАНС” (далее Страховщик) действуя в соответствии с законом, правовыми актами и своим уставом, заключает с физическими и юридическими лицами (далее Страхователь) Договоры о добровольном страховании сухопутного автотранспорта. 
1.6 Страхователем может являться:
а) юридическое лицо, являющееся собственником автотранспортного средства или  на другом правовом основании  имеющее право на пользование (эксплуатацию), владение, распоряжение автотранспортом,

б) физическое лицо, являющееся собственником автотранспортного средства или на другом правовом основании имеющее право на пользование (эксплуатацию), владение, распоряжение автотранспортом.
1.7 Страхователь имет право заключить договор как в свою пользу, так и в пользу иного физического или юридического лица (далее Выгодоприобретатель), который по установленным законом и иными правовыми актами основаниям  имеет имущественный интерес  или личный интерес касательно застрахованного автотранспорта и, следовательно, является заинтересованным лицом в вопросе обеспечения безопасности и безопасного хранения этого автотранспорта. 
           В случае страхования заложенного автотранспортного средства, указанного в Договоре страхования, Страхователь выступивший как залогодержатель имеет право на  получение возмещения, в пределах суммы  обязательства обеспеченного  залогом, по состоянию на день уплаты. Остальная часть возмещения выплачивается Страхователю или Выгодоприобретателю, если иное не предусмотрено Договором страхования. 
1.8 Страхователь может заменить Выгодоприобретателя, указанного в Договоре страхования, только с письменного согласия последнего, за 15 дней известив об этом Страховщика. Причем, Выгодоприобретатель не может быть заменен на другое лицо, если Выгодоприобретатель выполнил по Договору страхования какие-либо обязанности или  предъявил Страховщику требование о получении возмещения. В случае смерти Выгодоприобретателя вследствие наступления страхового случая, возмещение выдается наследникам Выгодоприобретателя, после  вступления последних в права наследования в порядке установленном законодательством РА. 
1.9 Применяемые в Правилах наименования и понятия в некоторых случаях специально поясняются соответствующими определениями. Если значение какого-либо наименования и понятия в Правилах не разъяснено и не может быть разъяснено законодательными и подзаконодательными  нормативными актами, то подобное  наименование или понятие разъясняется в дословном и буквальном значении.   Применяемые в настоящих Правилах наименования и понятия в ряде случаев специально поясняются соответствующими определениями. Если значение какого-либо наименования или понятия не оговорено Правилами и не может быть определено исходя из законодательства и нормативных актов, то такое наименование или понятие используется в своемобычном лексическом значени
1.10 Применяемые в Правилах основные понятия:
1.10.1 Страховщик -Страховое ООО “АРМЕНИЯ ИНШУРАНС”,
1.10.2 Страхователь- лицо заключившее со Страховщиком Договор страхования. 
1.10.3 Выгодоприобретатель- указанное в Договоре страхования физическое или юридическое лицо, которое согласно договору или правовым актам имеет имущественный интерес в сохранении автотранспорта и имеет приоритетное право получения страхового возмещения. 
1.10.4 Страховая стоимость –реальная (рыночная) стоимость данного имущества на момент заключения Договора страхования,
1.10.5 Страховая сумма-установленная  в Договоре страхования сумма в денежном выражении, в пределах которой  Страховщик обязуется  в случае наступления страхового случая выполнить страховое возмещение. Размер страховой суммы определяется по взаимному соглашению Страховщика и Страхователя, однако она не может превышать на момент заключения Договора страхования  реальную (рыночную) стоимость страхуемого объекта  и в течение срока действия Договора страхования уменьшается в размере суммы каждого возмещения.  
1.10.6 Страховой взнос-сумма  выплачиваемая  Страхователем Страховщику за возможное страховое возмещение в установленные Договором страхования сроки и размеры. По Договору страхования  размер страхового взноса определяется Страховщиком на основании страховой суммы, тарифа (тарифные ставки) и сроков страхования.    
1.10.7 Размер и сроки уплаты очередной части страхового взноса, разносрочная уплата страхового взноса частями определяются Страховщиком в Договоре страхования. 
1.10.8 Страховой тариф- ставка страхового взноса по отношению к установленной страховой сумме, 
1.10.9 Невозмещаемая сумма (франшиза)- доля участия Страхователя в возмещении ущерба, 
1.10.10 Страховое возмещение- указанная в Договоре страхования страховая сумма в пределах которой  Страховщик выплачивает Страхователю (Выгодоприобретателю)возмещение при наступлении страхового случая,  в денежном выражении или эквивалентным имуществом или посредством ремонта поврежденного имущества.  
1.10.11 Владелец автотранспортного средста – лицо, которому по праву собственности (владения, пользования, распоряжения) принадлежит  автотранспортное средство,
1.10.12 Уполномоченный водитель–лицо, указанное в графе “Уполномоченный водитель” Договора страхования, имеющее  установленные законодательством РА законные основания для вождения данного автотранспортного средства,  водительское удостоверение соответствующей категории и как минимум  6-ти месячный опыт вождения, вследствие вождения застрахованного транспортного средства которого наступившие случаи по Правилам и Договору страхования признаются предметом Договора страхования.   


По договору страхования может быть выделен определенный круг людей, вследствие вождения транспортным средством которых наступившие случаи по Правилам и Страховому договору признаются предметом Страхового договора. Если по Договору страхования определяется круг людей, то Уполномоченным водителем является физическое лицо достигшее 23 лет, которое имеет в порядке установленном законодательством РА законные основания на вождение автотранспортного средства (доверенность или путевой лист либо водительское удостверение на вождение застрахованного АМ) и как минимум 6-ти месячный опыт вождения, если иное не предусмотрено Договором страхования.
Если при наступлении страхового случая уполномоченный водитель  опыт вождения менее 3-х лет, то установленный Договором страхования размер невозмещаемой суммы удваивается, а если невозмещаемая сумма не предусмотрена   применяется невозмещая сумма в размере 1% от страховой суммы, но не меньше 100 000 драм РА. 
1.10.13  Автотранспортное средство или автотранспорт(автомобиль)(АМ) - механическое транспортное средство, предназначенное для перевозки по автомобильным дорогам пассажиров, грузов или установленного на них оборудования. Термин “Автотранспорт” или “ Автотранспортное средство” распространяется и на любые типы тракторов и самоходных машин.    
1.10.14 Дополнительное оборудование- оборудование не входящее в заводскую комплектацию транспорта, т.е. оборудование или комплект (например аудио-, видеосистемы, незаводской крепеж газового баллона и т.д), которые не были установлены на заводе во время автопроизводства (сборки). 
1.10.15 Дорожно-транспортное происшествие (далее ДТП)- событие, возникшее в процессе движения по дороге транспортного средства и с его участием, при котором погибли или ранены люди, повреждены транспортные средства, сооружения, грузы либо причинен иной материальный ущерб  включая повреждение другим механическим транспортным средством на стоянке.
1.10.16 Полное структурное уничтожение автотранспортного средства и/или дополнительного оборудования- конструктивное уничтожение автотранспортного средства и/или дополнительного оборудования, когда стоимость ремонта и восстановления последних (включая предусмотренные по Договору страхования затраты по возмещению) превышает 80%-ов действительной (страховой) стоимости автотранспортного средства: 
ГЛАВА 2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ, ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ
2.1 По Договору страхования Страховщик обязуется за обусловленную Договором страхования плату (страховой взнос) при наступлении страхового случая выплатить Страхователю за  застрахованный АМ  страховое возмещение в пределах определенной договором страхования суммы (страховой суммы).
2.2 По Договору страхования АМ может быть застрахован в пользу того лица (страхователя или выгодоприобретателя), который на основании закона, иных правовых актов или договора  имеет интерес в сохранении данного имущества. 

Договор страхования, заключенный при отсутствии у Страхователя или Выгодоприобретателя интереса в сохранении застрахованного имущества недействителен.  

2.3 Основанием для заключения  Договора страхования является устное заявление Страхователя или по требованию Страховщика, письменное заявление, если необходимо, внести в заявление Страхователя дополнительные сведения, которые не будут включены в Договор страхования и (или) эти сведения нужны Страховщику с целью осуществеления дополнительного изучения в вопросе оценки принимаемого риска.
2.4 Для заключения Договора страхования  Страхователь обязан представить:
а) документы удостоверяющие право собственности (владения, пользования, распоряжения)  на АМ или содержащие в них данные,

б) технический паспорт (свидетельство госрегистрации), кроме случаев предусмотренных пунктом 2.5 Правил или содержащие в них данные,

в) фото сделаное сотрудником Страховщика в день заключения Договора страхования и/или копии тех страниц отчета об оценке автотранспортного средства, которые содержат оценочную стоимость АМ и фото, 

г) данные (личные и водительские) лица (лиц) имеющих разрешение на вождение АМ, если в Договоре страхования указан конкретный уполномоченный водитель,  

     д) при наличии, представленное независимым экспертом заключение оценки стоимости  автотранспортного средства и документы подтверждающие стоимость дополнительного оборудования,

    е) другие  документы или их копии, по требованию Страховщика.
2.5 Договор страхования может быть заключен также до момента госрегистрации АМ, если не были нарушены предусмотренные дла госрегистрации сроки. В этом случае в Договоре страхования указываются технические  данные АМ, а Страхователь обязан в предусмотренные договором сроки представить свидетельство госрегистрации данного автотранспорта (технический паспорт) или копию. Если в предусмотренные Договором страхования сроки Страхователь не представляет свидетельство госрегистрации даного АМ (которое может быть доставлено почтой, или удостоверено соответствующей пометкой о получении ответственным лицом Страховщика, или может быть получено на номер факса Страховщика),  то Страховщик за страховые случаи не несет ответственности перед Страхователем(Выгодоприобретателем)  с 00:00 ч даты следующей за последним днем предусмотренного в договоре для данного АМ срока представления свидетельства до 23:59 ч дня его получения. Страховщик не несет ответственности перед Страхователем (Выгодоприобретателем) также и за те страховые случаи, которые имели место когда  Страхователь вовремя представил  свидетельство или копию госрегистрации автотранспорта (технического паспорта), однако на момент наступления страхового случая Страхователь нарушил предусмотернные (разрешенные) законодательством сроки для  госрегистрации автотранспорта. 

В описанном данном пункте случае Договор страхования может быть заключен, если возникновение права собственности владения, распоряжения или пользования (эксплуатации) или права хранения относительно данного АМ лица заключавшего договор на данный автотранспорт гарантировано или обосновано.  
2.6 Договор страхования - это документ удостоверяющий факт страхования, выдается Страхователю сразу после выплаты установленного страхового взноса, если не предусмотрен другой срок уплаты.  Если по Договору страхования предусмотрена форма оплаты страхового взноса в разные сроки (поэтапно), то подписанный Договор страхования предоставляется Страхователю с момента уплаты первой части страхового взноса. Если по Договору страхования предусмотрен срок, в течение которого при наличии разносрочной формы выплаты, должна быть произведена первая выплата, то подписанный Договор страхования предоставляется Страхователю сразу после его заключения.   
2.7 В случае продажи, дарения автотранспорта, а также в случае раздела имущества, Страхователь имеет право в порядке установленном Правилами переоформить Договор страхования данного автотранспорта на имя нового собственника. Если Страхователь передает Договор страхования новому собственнику АМ, кроме пункта 2.8 Правил, то Страхователь  и новый собственник АМ (в случае юридического лица: лицо имеющее право выступать от его имени) в порядке установленном законодательством РА в 7 дневный срок после принятия права собственности должны обратиться к Страховщику для выполнения соответствующего изменения в Страховом договоре. В случае неявки в 7 дневный срок, установленные Договором страхования обязательства Страховщика не действуют до 23:59ч дня  внесения соответствующего изменения в Договор страхования. В случае явки к Страховщику  в 7 дневный срок Страховой договор действует без внесения в него изменений, а новый собственник автоматически признается уполномоченным водителем АМ.  
2.8 В случае передачи застрахованного АМ по праву наследования  в собственность другому лицу, действие Договора страхования продолжается до окончания указанного срока в пользу наследников, где в качестве Страхователя выступают наследники  принявшие в наследство имущество Страхователя (АМ) без внесения изменений в Договор страхования. 
2.9 В случае смерти Страхователя его права и обязанности передаются третьему лицу (Выгодоприобретателю), если Договор страхования был заключен в пользу последнего, а если в  Договоре страхования Выгодоприобретатель не предусмотрен, то права и обязанности Страхователя передаются его наследникам принявшим имущество (автотранспорт) в качестве наследства (собственности) в порядке установленном законодательством РА.   
ГЛАВА 3. ПРИМЕНЯЕМЫЕ НА ОСНОВАНИИ ПРАВИЛ ПРОГРАММЫ СТРАХОВАНИЯ
3.1 По усмотрению  Страхователя страхование по заключенному  на основании Правил  Договору страхования, может  осуществляться по следующим программам:    
а) Программа 1 “Стандартная программа ”. Согласно этой программе Страхователь может выбрать  страхование предусмотренное  5-ой частью Правил (Страховые случаи, Страховые риски): как  от подлежащих страхованию всех рисков, так и от отдельных рисков, как по полной страховой сумме, так и в размере любой части страховой суммы.

б) Программа 2` “Стандарт плюс”. Эта программа включает  программу «Стандарт», к которой прилагается заключение с Обществом  Договора страхования по “Добровольному и/или обязательному страхованию ответственности за использование сухопутного транспорта”, в случае которой  предусмотренная по программе «Стандарт» установленная Страховщиком безусловная невозмещаемая сумма  для данного тарифа уменьшается на 30%-ов.
в) Программа 3` “Берегись автомобиля”. По этой программе предусмотрено страхование всех рисков, предусмотренных 5-ой частью Правил(Страховые случаи, Страховые риски) по полной страховой стоимости АМ, если в случае страхового случая (кроме случаев кражи и хищения) вина Страхователя (уполномоченного водителя) полностью отсутствует, т. е. в случае виновности третьего лица или лиц, Страховщик при выплате страхового возмещения не применяет установленную страховым договором невозмещаемую сумму с условием, что Страхователь (Выгодоприобретатель, уполномоченный водитель) право требования возмещения ущерба, нанесенного виновным в  имевшем месте случае третьего лица (лиц), надлежащим образом передаст Страховщику, и Страхователь (Выгодоприобретатель, уполномоченный водитель) в свою очередь не будет препятствовать или каким-то образом мешать  реализации со стороны Страховщика этого права. В том случае, если Страхователь выбирает программу “Берегись автомобиля”, Страховщик в страховом договоре отмечает установленную программой “Стандарт” безусловную невозмещаемую сумму для данного тарифа, а в случае наступления страховых случаев, предусмотренных программой “Берегись автомобиля”,  в расчете страхового возмещения не применяется установленная в Договоре страхования невозмещаемая сумма. 

3.2 Страховщик, исходя из своих стандартов,  имеет право совмещать программы «Стандарт плюс» и «Берегись автомобиля».

3.3  В заключенном по Правилам Договоре страхования обязательно отмечается наименование соответствующей Программы (в случае применения пункта 3.2 Правил- Программ).   
ГЛАВА 4.  ОБЪЕКТ СТРАХОВАНИЯ И ТЕРРИТОРИЯ СТРАХОВАНИЯ
4.1 По настоящим Правилам  объектами страхования являются имущественные интересы Страхователя, связанные с владением, эксплуатацией (пользованием) или распоряжением АМ, которые являются следствием полного структурного уничтожения, утери или повреждения АМ.  

4.2 По Правилам Страхованию подлежит:

4.2.1 АМ прошедший технический осмотр и получивший госрегистрацию в порядке предусмотренном правовыми актами, за исключением случаев предусмотренных пунктом 2.5 Правил,


4.2.2 АМ, которому в установленном порядке выданы регистрационные знаки “Транзит” и  период  их  действия в день заключения Страхового договора не завершен. 
4.3 Страхованию не подлежат те АМ: 

4.3.1 относительно которых не соблюдены правила таможенного оформления, 

4.3.2 которые зарегистрированы в базе данных интерпола, относительно  чего сделаны соответствующие пометки в техническом паспорте.   

4.4 Если на момент заключения Договора страхования подлежащий страхованию АМ имеет повреждения, то Страховщик размер ущерба понесенный вследствие  страхового случая уменьшает соответственно в размере  имевшего место повреждения. Если в период действия Договора страхования Страхователь восстанавливает повреждение АМ, то он обязуется  в течение 3 (трех) рабочих дней после восстановления, АМ показать Страховщику для осмотра,  после чего Страховщик должен составить соответствующий акт осмотра. 
4.5 Страховая территория- территория в пределах которой Страховщик по Правилам несет ответственность  за имевший место страховой случай. Если иное не предусмотрено  Страховым договором, то по Правилам, в заключенных Страховых договорах, территорией страхования считается исключительно административная территория Республики Армения и Нагорного Карабаха.
ГЛАВА 5. СТРАХОВЫЕ СЛУЧАИ, СТРАХОВЫЕ РИСКИ
5.1 По  Правилам страховыми случаями признаются случаи имевшие место во время периода действия Договора страхования и, согласно Правилам, подтвержденные Страховщиком или документами, выданными компетентными госорганами, случаи хищения АМ, физического ущерба, которые являются следствием следующих страховых случаев (рисков):  
 а) пожара, стихийных бедствий,

 б) столкновении застрахованного АМ с другим транспортным средством,

           в) столкновении застрахованного АМ с другим  подвижным или неподвижным предметом,  
г) падения на автотранспорт инородных  предметов, в том числе снега и льда,

 д) падения с высоты  или опрокидывания автотранспорта,

 е) кражи, хищения, а также попытки хищения застрахованного АМ, 

           ж) нанесения вреда вследствие бесправных действий со стороны третьих лиц (при возмещении в случае возгорания и взрыва применяется безусловная невозмещаемая сумма в размере пятидесяти процентов страховой суммы).   
5.2 Изменение степени риска 

На момент заключения Договора страхования, а также во время периода его действия Страхователь обязан  незамедлительно в течение 3 (трех) рабочих дней письменно сообщить Страховщику о нижеследующих обстоятельствах или их изменениях:   

а) отчуждение АМ, заложение и/или иное ограничение права распоряжения и пользования АМ, 

б) замена пронумерированных частей (двигатель, вал, номерные знаки и т.д.) 

в) установка дополнительного оборудования, если Договор страхования предусматривает страхование дополнительного оборудования, 

г) потеря ключей АМ или документов регистрации, 

д) изменение цели использования АМ (например, ранее АМ использовался в личных целях, однако потом использовался под такси и пр.), 

е) прочие обстоятельства, которые могут повлиять на оценку страхового риска. 

5.3 Информированный об обстоятельствах, вызывающих повышение страхового риска Страхователь имеет право требовать изменения условий страхования или  уплатить пропорциональный повышению риска  дополнительный страховой взнос.
5.4 Если Страхователь (Выгодоприобретатель) по положениям Правил отказывает в требовании Страховщика изменить условия Договора страхования или выплате дополнительного страхового взноса, то Страховщик, согласно Правилам, в порядке установленном законодательством может РА потребовать досрочного расторжения Договора страхования.  
5.5 Если Страхователь получил возмещение за ущерб от третьих лиц (лица нанесшего ущерб), то Страховщик выплачивает разницу между предусмотренной Договором страхования подлежащей выплате суммой и суммой полученной (выплаченной) от третьих лиц, а если Страхователь полностью получил возмещение ущерба, то Страховщик в этом случае освобождается от обязанности выплачивать страховое возмещение.  
5.6 Страхователь обязан незамедлительно оповестить Страховщика о факте получения возмещения от третьих лиц, а в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения возмещения также известить Страховщика и в письменном виде. Вследствие нарушения данного пункта Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения, а в результате  этого все возникшие  риски несет Страхователь.
ГЛАВА 6. ОСНОВАНИЯ ОТКАЗА  ВЫПЛАТЫ СТРАХОВОГО ВОЗМЕЩЕНИЯ
6.1 Страховщик отказывает в выплате страхового возмещения, если:  

          а)  Страхователь не выполнил установленные Правилами свои обязанности, 

          б) Страхователь или Уполномоченный водитель в случае наступления случая в течение 6 (шести) месяцев не известили соответствующие компетентные органы (Полиция, органы ДО, Противопожарную службу и т.д) ,
в) Страхователь или Уполномоченный водитель не известил Страховщика об имевшем месте случае в порядке и сроках установленных подпунктом к) пункта 11.2, 

г) застрахованный АМ эксплуатировался лицом не указанном в Договоре страхования как Уполномоченный водитель или при отсутствии законных оснований (водитель не имел доверенности или путевого листа на право вождения застрахованного АМ или водительское удостоврение соответствующей категории или был лишен водительских прав либо водил с просроченным водительским удостоверением),
д) Страхователь или Уполномоченный водитель при вождении АМ находился в состоянии алкогольного опьянения (алкогольсодержащих веществ), под воздействием наркотиков или токсических веществ и/или отказался от прохождения теста на наличие алкоголя, 

е) водитель застрахованного АМ убежал или самовольно покинул место ДТП и/или самовольно без надобности переместил АМ с места аварии, 

ж) случай наступил вследствие умышленных действий Страхователя, Выгодоприобретателя или Уполномоченного водителя, пассажиров застрахованного АМ, направленных на гибель, утрату либо в результате совершения или попытки совершения преступления вышеуказанными лицами, 

з) случай произошел за пределами  указанной в Договоре страхования территории страхования,   

и) застрахованный АМ  за определенную плату использовался на соревнованиях, испытаниях, в учебных целях, был выдан в аренду, использовался для перевозки пассажиров и/или грузов не известив Страховщика в письменном виде об эксплуатации застрахованного транспортного средства в подобных целях, 

к) АМ погружался, разгружался или был заменен любым средством передвижения (кроме случаев эваукации застрахованного АМ с соблюдением правил дорожного движения), 

ка) Страхователь или Уполномоченный водитель не представил АМ в установленные сроки на экспертизу и/или на поврежденном АМ-ле были совершены конструктивные изменения (без согласования со Страховщиком заменены, отремонтированы поврежденные узлы и детали), 

кб) Страхователь или Уполномоченный водитель не представили Страховщику необходимые документы необходимые для принятия решения о  возмещении или представили ложные документы, противоречащие представленному со своей стороны Страховщику письменному  заявлению,  
кв) Страхователь или Уполномоченный водитель с целью получения страхового возмещения сообщили недостоверные, ложные сведения и/или  использовали подложные средства, 

кг) АМ до наступления страхового случая эксплуатировался в неисправном состоянии, имел дефекты, по причине которых произошел случай, 

кд) случай произошел вследствие ядерного взрыва, радиации или прямого или косвенного воздействия радиоактивного заражения, 

ке) случай произошел вследствие военных действий, маневров или иных военных мероприятий, 

кж) случай произошел вследствие гражданской войны, любых  форм народных волнений, террористических актов, забастовок, 

кз) случай произошел в местах, где официально объявлена чрезвычайная ситуация, 

ки) случай произошел вследствие изъятия, конфискации, реквизиции, ареста или уничтожения и повреждения застрахованного АМ по распоряжению госорганов,
л) хищение застрахованного АМ вместе с оставленными в нем оригиналами регистрационных документов АМ (технический паспорт АМ, свидетельство регистрации АМ) и/или ключами зажигания, картами установленных на застрахованном АМ-е активных и пассивных активаторов (если таковые имеются)  любых противоугонных электронных и электромеханических систем, полные комплекты всех ключей механических противоугонных устройств.
6.2 Согласно Правилам не возмещаются убытки возникшие в результате:  

а)  ремонта потеря или снижение товарной, рыночной стоимости АМ, 

б) повреждения колес, колесных дисков и их колпаков, а также вред нанесенный колесам дорожным покрытием, 

в) точечные повреждения лакокрасочного покрытия без повреждения деталей (поломки/сколы), 

г) хищение колес, зеркал и/или декоративных колпаков АМ, 

д) хищение застрахованного АМ вместе с оставленными в нем ключами зажигания, за исключением случаев кражи в результате разбойного нападения, 

е) хищение дополнительного оборудования и/или частей АМ, если во время страхового случая они находились вне застрахованного АМ, 

ж) хищение или повреждения государственных  знаков АМ, 

з) хищение ключей зажигания застрахованного АМ,

и) неисправность электроустройств, механических узлов, в том числе электропроводов, поломка, выход из строя других узлов и агрегатов, если последние не являются прямым следствием страхового случая, 

к)хищение или повреждение автомагнитолы и/или передней съемной панели, если  эта панель осталась в застрахованном АМ. При этом Страховщик возмещает ущерб  вызванный повреждением  кузова и/или стекол в результате данного случая, 

ка) ущерб нанесенный имуществу Страхователя/водителя и/или пассажиров, находящемуся в застрахованном АМ во время страхового происшествия,

кб) случаи невозврата Страхователю застрахованного АМ переданного Страхователем в прокат, аренду, лизинг, если Договором страхования не предусмотрено иное.
кв) физическое повреждение, пожар или хищение  дополнительного оборудования АМ (автомагнитола, средство связи, газовый баллончик или другие дополнительные устройства) если их страхование  отдельно не предусмотрено в Договоре страхования,

ке) ремонт или замена на новые тех деталей, узлов АМ, которые были сломаны до наступления случая. Если с наступлением  страхового  случая уже поврежденные детали и узлы еще более повредились, Страховщик возмещает необходимые расходы для приведения последних в прежнее до страхового случая состояние, 

кж) если в загруженном водителем, пассажирами и грузом АМ общая масса  превышает допустимую норму, 

кз) для обогрева двигателя АМ были использованы источники открытого огня, 

ки) повреждение обивки и внутренних деталей салона застрахованного АМ, вызванное курением или неосторожным обращением,

кк) вследствие вождения транспортного средства по встречной полосе, где запрещено движение,

кл) вследствие движения  автотранспортного средства  под красный свет светофора,

м) вследствие нарушения правил противопожарной безопасности  хранения и перевозки опасных вещей и веществ,
ма) заводской брак или брак в результате ремонтных работ, 

мб) естественный износ АМ в результате эксплуатации, 

мв) в результате нарушения установленных  законодательством РА,  нормативными правовыми актами условий безопасности технической эксплуатации, правил и порядков, о которых Страхователь (доверенное лицо Страхователя или уполномоченный водитель) знали или обязаны были знать,

мг) ущерб возникший в результате (последствие) поломки, выхода из строя, порчи деталей, узлов и агрегатов в результате эклсплуатации АМ.
6.3 Страховщик в любом случае не возмещает: 

а) моральный ущерб, упущенную выгоду, вынужденный простой, потерю доходов, прочие косвенные  и коммерческие  убытки, потери и затраты Страхователя и Выгодоприобретателя, например, штрафы, проживание в гостиницах во время урегулирования страхового случая, командировочные расходы, телефонные разговоры, убытки связанные с нарушением сроков доставки товаров и предоставления услуг и т.д., 
           б) видоизмененные вне заводских условий АМ лишаются страхового покрытия по риску «Пожар» и в этом случае страховой взнос не подлежит перерасчету и возврату. 
ГЛАВА 7. СТРАХОВАЯ СУММА И СТРАХОВАЯ СТОИМОСТЬ, СТРАХОВОЙ ВЗНОС, ПОСЛЕДСТВИЯ НЕУПЛАТЫ СТРАХОВОГО ВЗНОСА
7.1  Страховая сумма устанавливается по взаимному соглашению сторон Договора страхования, но не может превышать реальную(страховую или рыночную) стоимость автотранспорта в месте его нахождения на момент заключения Договора страхования. Договоры, заключенные на условии, что страховая стоимость транспортного средства превышает страховую сумму по части этой суммы ничтожны. 
7.2 Страховщик определяет страховую стоимость автотранспортного средства на основании нижеперечисленного:  

а) стоимости нового автотранспортного средства, установленного официальнымм дилерами по состояния дня заключения Договора страхования, 

б) счет-фактуры, выданной коммерческой организацией,  договора купли-продажи автотранспортного средства (в случае первоначальной покупки автотранспортного средства), таможенных документов автотранспортного средства, 

в) рыночной стоимости страхового договора по состоянию на день заключения Договора страхования. Рыночная стоимость Договора страхования определяется на основании данных опубликованных в специализированных издательствах, 

г) рыночной стоимости, оцененной компетентной организацией и/или специалистом. 

7.3 При заключении Договора страхования Страховщик имеет право  осмотреть объект страхования. 
7.4 В случае страховки дополнительного оборудования, страховая стоимость определяется на основании документов (квитанций, счетов и пр,) удостоверяющих стоимость дополнительного оборудования и его установки.  В случае отсутствия таких документов страховая стоимость дополнительного оборудования определяется взаимным соглашением сторон. 
7.5 По взаимному соглашению сторон определяется в драмах РА, а для нерезидентов как в драмах РА, так и в валюте по опубликованному Центральным банком РА курсу на день заключения Договора страхования. 
7.6 Страхователь имеет право восстановить сокращенную после страхового возмещения страховую сумму, согласно Правилам,  на срок оставшийся до окончания периода действия Договора страхования заключив дополнительное соглашение и выплатив дополнительный страховой взнос, рассчитанный пропорционально оставшемуся сроку.   
7.7 По соглашению Сторон при страховании автотранспортного средства по неполной стоимости Договором страхования может быть предусмотрена страховая сумма, значение которой меньше страховой стоимости (страхование по неполной стоимости). В этом случае при наступления страхового случая по рискам «Потеря» или «Физический ущерб»  страховое возмещение рассчитывается пропорционально отношению страховой суммы к страховой стоимости, если иное не предусмотрено Договором страхования. 
7.8  Если автотранспортное средство было застраховано по неполной стоимости, Страхователь (Выгодоприобретатель) имеет право осуществить дополнительное страхование  в другой страховой компании, однако страховые суммы по всем страховым договорам не должны превышать страховую стоимость данного автотранспортного средства.
7.9 После реализации страхового возмещения страховая сумма автоматически уменьшается в размере возмещенной суммы. Страховая сумма считается сниженной с момента вручения Страхователю наручно или доставкой по почте заключения Страховщика с соответствующей подписью.Страхователь после получения страховой суммы имеет право за дополнительный страховой взнос восстановить первоначальный размер страховй суммы. В случае невосстановления первоначальной страховой суммы, во время следующего возмещения в течение действия Договора учитывается сниженная страховая сумма.  
7.10 Величина страхового взноса рассчитывается на основании установленного Страховщиком страхового тарифа. Страховой тариф определяется Страховщиком исходя из размера страховой суммы, периода Страхования, выбранного  Страховщиком покрытия страховых рисков, поправочных коэффициентов и других обстоятельств влияющих на принимаемый на страхование риск. 
7.11 Для  заключенных на срок до одного года Договоров страхования, относительно установленного Страховщиком годового страхового тарифа, для данного риска могут  применяться установленные Обществом поправочные коэффициенты.  
7.12 Страхователь может выплачивать страховые взносы единовременно: на весь период страхования  или по частям. Порядок уплаты устанавливается Договором страхования.
7.13 Страховые взносы Страхователь может выплатить наличными в кассу Страховщика или  его представителю (в том числе страховому агенту), а в случае расчетов в безналичной форме- перечислением на соответствующий расчетный счет Страховщика или страхового агента.
7.14 Порядок и форма уплаты страхового взноса  определяется взаимным соглашением Страховщика и Страхователя и устанавливаются Договором страхования.
7.15 Датой уплаты страхового взноса (очередной части страхового взноса) признается  дата уплаты денег в кассу Страховщика или получения денежных средств уполномоченным представителем Страховщика или дата поступления денег на расчетный счет Страховщика.  

7.16  При страховании  в валюте эквивалентной драмам РА страховой взнос (очередная часть страхового взноса) уплачивается в драмах РА по опубликованному курсу Центрального банка РА на день заключения Договора страхования, если иное не предусмотрено по Договору страхования.  

7.17  В случае  неуплаты очерередной части (начиная со второй) страхового взноса до следующего за установленной датой дня или уплаты его в меньшей чем предусмотрено Договором  страховании сумме, обязательства Страховщика не распространяются на страховые случаи произошедшие в период времени исчисляемый с 23:59 ч даты указанной в договоре страхования как последний день уплаты страхового взноса до 23:59 ч даты фактической уплаты страхового взноса.   
7.18  Если в течение 14-ти дней после вступления Договора в силу Страхователь не выплачивает единовременно или первый очередной страховой взнос, то Страховшик вправе в одностороннем порядке расторгнуть Договор, если Договором  не предусмотрен иной срок или возможность выплаты в разные сроки:
7.19  Если Страхователь в порядке и сроке предусмотренных Договором не выплатил очередной страховой взнос, то Страховщик вправе через  три дня (дополнительный срок) после установленного в Договоре срока уплаты страхового взноса, без уведомления Страхователя  в одностороннем порядке расторгнуть Договор.
ГЛАВА 8. НЕВОЗМЕЩАЯ СУММА (ФРАНШИЗА)

8.1  По Страховому договору стороны могут установить степень участия в возмещении ущерба- невозмещаемую сумму (франшизу).

8.2 Невозмещаемая сумма может быть условной или безусловной и выражена в    процентах к страховой сумме или в абсолютном денежном выражении.
8.3 В случае условной невозмещаемой суммы Страховщик  не выплачивает страхового возмещения если ущерб нанесенный автотранспорту не превышает размер невозмещаемой суммы, а если ушерб  превышает размер невозмещаемой суммы, то страховое возмещение выплачивает в полном обьеме подлежащей выплате суммы или невозмещаемая сумма обнуляется. 
8.4    В случае безусловной невозмещаемой суммы  страховое возмещение уменьшается в размере невозмещаемой суммы. 
ГЛАВА 9. ПЕРИОД ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ,  ЕГО ДОСРОЧНОЕ РАСТОРЖЕНИЕ
9.1 По соглашению Страхователя и Страховщика (далее Стороны)  Страховой договор заключается на любой срок. 

9.2   Для автотранспорта, которому в установленном порядке выданы регистрационные знаки “Транзит”, в период действия которых автотранспорт не подлежит регистрации в Госавтоинспекции, Страховой договор заключается до дня окончания срока действия регистрационных знаков “Транзит”.  

Если автотранспорт застрахован на основании выданного в установленном законодательством порядке  временном свидетельстве регистрации, то Страхователь обязан до получения технического паспорта (свидетельства регистрации) автотранспорта в разумные сроки представить их копию Страховщику.
9.3 Даты начала  и конца срока действия страхового договора отмечаются в договоре.  Дата начало срока действия страхового договора не может быть раньше даты заключения договора. 
9.4 Действие Страхового договора прекращается: 

а) по истечении указанного в Страховом договоре сроке,.

б) Страховщик выполнил взятые Страховым договором свои обязательства в полном объеме, 

в) по соглашению Сторон,

      г) в случаях предусмотренных законом, иными правовыми актами, Правилами и Страховым договором.

9.5  Страхователь имеет право в одностороннем порядке расторгнуть Договор, заранее за 15 дней уведомив об этом Страховщика.  

По требованию Страхователя при досрочном расторжении  Страхового договора Страховщик возвращает Страхователю страховые взносы пропорционально незавершенному периоду Страхового договора, а также от Страхователя взимается неустойка в размере 20%-ов установленных Договором страхования страховых взносов, рассчитанных  за неиспользованные дни Договора страхования по следующей формуле  (Страховой взнос установленный Договором страхования * 20%)/ дни действия Договора страхования * неиспользованные дни Договора страхования, если иное не предусмотрено Договором страхования. Если требования Страхователя обусловлены нарушением Страховщиком условий Страхования и Правил, то Страховщик возвращает Страхователю страховые взносы пропорционально незавершенному  сроку  Договора страхования. 
9.6  При досрочном расторжении Договора страхования по требованию Страховщика, Страхователю возвращаются страховые взносы пропорционально незавершенному периоду Договора страхования, а если требования Страховщика обусловлены  нарушением Страхователем условий Страхования и Правил, то  последний  возвращает Страхователю страховые взносы пропорционально незавершеннпому сроку  страхового договора, а также  от Страхователя взимается неустойка в размере 20%-ов от установленных Договором страхования страховых взносов вычисляемых по формуле  (Страховой взнос установленный Договором страхования * 20%)/ дни действия Договора страхования * неиспользованные дни Договора страхования, за исключением случаев установленных пунктами 7.17 и 7.19 Правил.
9.7  Про досрочном расторжении Страхового договора Страхователю не возвращаются страховые взносы, если  Страхователь по данному Страховому договору обратился за получением страхового возмещения и заявка на получение возмещения пока не была урегулирована Страховщиком или Страхователь получил больше половины страхового возмещения, предусмотренного  по данному Страховому договору.
9.8  По взаимному соглашению Сторон  при прекращении  Договора могут быть применены иные принципы калькуляции подлежащих возврату страховых взносов. 
ГЛАВА 10. ПОРЯДОК ОЦЕНКИ УЩЕРБА И ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ СТРАХОВОГО ВОЗМЕЩЕНИЯ
10.1 Страховое возмещение- денежная сумма, выплачиваемая Страховщиком на основании Договора страхования Страхователю или Выгодоприобретателю при наступлении страхового случая  как в драмах РА, так и по обоюдному согласию  Страховщика и Страхователя (Выгодоприобретателя) эквивалентным имуществом либо может быть произведен ремонт поврежденного АМ, но в размере не превыщающем  величину предусмотренной Договором страхования страховой суммы или эквивалентного имущества.    
Если на момент наступления страхового случая предусмотренная Страховым договором страховая сумма меньше  страховой стоимости (действительной или рыночной) автотранспорта, то в случае наступления страхового случая Страховщик Страхователю (Выгодоприобретателю) выплачивает страховое возмещение в размере одной части фактически нанесенного ущерба: пропорционально отношению страховой суммы к страховой стоимости груза с вычетом  установленной Страховым договором  безусловной невозмещемой суммы, кроме случаев установленных Страховым договором. 

10.2 Для получения Страхового возмещения Страхователь обязан представить следующие  документы и сведения:
а) письменное заявление,

б) оригинал или копию Страхового договора (экземпляр находящийся в руках Страхователя),

   в) в случае Страхователя физического лица- копию его паспорта 
г) установленные законодательством РА копии документов подтверждающих право собственности (владения, пользования, распоряжения) на автотранспорт, предварительно показав их оригиналы, 

   д) копию свидетельства регистрации автотранспорта (технический паспорт, свидетельства регистрации автотранспорта) также показав Страховщику оригиналы,  
 е)  копии паспорта и водительского удосоверения  водителя находящегося за рулем автотранспорта на момент наступления случая,

ж) справку, выданную соответствующим уполномоченным правовым органом о факте ненахождения водителя в состоянии алкогольного, наркотического опьянения или под воздействием психотропных веществ,  кроме случая выяснения последних фактов со стороны Страховщика или  если последний не требует указанной справки, 
з) в случае присутствия лица ответственного за причиненный автотранспорту  ущерб  реквизиты последнего: имя, фамилия, адрес регистрации (местожительства), паспортные данные: в случае организации: выданные госрегистром данные регистрации организации или адрес и номер телефона или  известные ему сведения об автотранспорте-участнике происшествия (госзнаки, марку автотранспорта, цвет и т.д),
и) документы, выданные органами внутренних дел, полицией, госавтоинспекцией, пожарной службой подтверждающие страховой случай,.
10.2.1  Документы составленные на иностранном языке кроме русского, должны быть переведены за счет Страхователя  на армянский или русский язык. 
10.2.2  В зависимости от обстоятельств дела указанный в данном пункте, Страховщиком  перечень документов может быть сокращен. 
10.2.3  Страхователь (Выгодоприобретатель, уполномоченное лицо или водитель) несут все риски за истинность, достоверность и подлинность представленных документов и их копий.

10.2.4 Страховщик может не потребовать документы указанные в пункте 10.2 Правил, если имеет возможность лично выяснить обстоятельства происшествия и сумма страхового возмещения данного АМ не превышает 200 000 (двести тысяч) драм РА.  Если в дальнейшем выяснится, что подлежащая  выплате сумма превышает вышеуказанную сумму, то максимальна сумма возмещения не может превышать  200 000 (двести тысяч) драм РА.
10.3 В случае хищения автотранспортного средства или страхового  риска, если было возбуждено уголовное дело, Страхователь обязан кроме документов, указанных в пункте 10.2 Правил, представить также:  
 а) если один из указанных в пункте 10.2 Правил документов вложен в материалы  уголовного дела о хищении АМ, следовательно документ удостоверящий это обстоятельство,

б) копию постановления о возбуждении уголовного дела, а в случаях предусмотренных Правилами и соответствующий документ о завершении уголовного дела,
в) ключи зажигания, карты, активные и пассивные активаторы (если таковые имеются) всех установленных в застрахованном автотранспорте  противоугонных электронных и электромеханических систем, полные комплекты ключей всех механических противоугонных устройств (требование данного пункта относится только в случае хищения),
    г) Страхователь обязан по требованию Страховщика представить также и  другие документы, которые имеют прямую связь с имевшим место случае или нужны для  обоснования причин и (или) размера ущерба.
10.4 Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан представить  документы установленные пунктом 10.2 Правил (кроме письменного заявления), а в соответствующем случае и пунктом 10.3, в течение двух месяцев со дня представления письменного заявления относительно происшествия.
В случае непредставления Страхователем (Выгодоприобретателем) в указанный выше срок установленных документов или какого-либо письменного ходатайства о продлении двухмесячного срока, Страховщик согласно настоящим Правилам, по причине невыполнения или ненадлежащего выполнения Страхователем своих обязанностей отказывает в выплате страхового возмещения, в течение 5 дней по истечении указанного в данном пункте срока.  
В том случае, когда Страхователь представляет ходатайство о продлении двухмесячного срока для представления документов, Страховщик исходя из обстоятельств данного дела может продлить  этот срок до шести месяцев. Последствия невыполнения Страхователем в этом периоде своих обязательств идентифицируются с положениями, установленными во втором абзаце данного пункта.  
10.5 Страховщик после получения документов, указанных в пункте 10.2 Правил, а в соответствующем случае  и указанных в пункте 10.3 всех необходимых документов, в течение 5 дней с даты следующей за датой их получения, обязан в соответствии с законом и иными правовыми актами принять решение (заключение) о выплате или отклонении страхового возмещения.  
Если предоставленные Страхователем документы недостаточны для обоснования причин и размера ущерба случившегося происшествия, то сроки,  указанные  в первом абзаце данного пункта начинают истекать начиная со следующего дня получения Страховщиком документов, обосновывающих   причины случая и размеры ущерба.
Страховщик решение о выплате страхового возмещения надлежащим образом дает лично Страхователю (Выгодоприобретателю) или высылает на его почтовый адрес.   

       В случае снижения возмещения или отказа от выплаты Страховщик свое обоснованное решение в пятедневный срок заказным письмом отправляет Страхователю (Выгодоприобретателю) на адрес  постоянного места проживания. 
Страховщик  максимально в 30-ти дневный срок после принятия решения о выплате возмещения обязуется осуществить единовременную выплату страхового возмещения, если Страховщик и Страхователь (Выгодоприобретатель) не согласовали иной порядок или срок выплаты страхового возмещения.

10.6 Если в связи со страховым риском компетентными правовыми органами возбуждено уголовное дело, то  Страховщик предусмотренное  Правилами и иными правовыми актами  заключение о выплате страхового возмещения или отказе  от выплаты имеет право предоставить Страхователю (Выгодоприобретателю) в пятидневыный срок, только после получения от Страхователя (Выгодоприобретателя)  соответствующих документов, удостоверящих  факт завершения или приостановления уголовного дела. Выплату по риску хищения(кражи) Страховщик может оттянуть на срок до 6 месяцев после предоставления Страхователю заключения о выплате возмещения. Если в течение указанного срока угнанный автотранспорт или лицо совершившее преступление будут найдены, то выплата страхового возмещения может быть продлена и  осуществлена в течение трех дней после получения Страхователем(Выгодоприобретателем) вступившего в силу судебного решения. 
10.7 В  случае необходимости  Страховщик с целью получения сведений об имевшем место случае может обратиться в государственные органы, организации или к другим лицам, владеющим информацией о страховом случае. 

Страховщик вправе лично расследовать обстоятельства страхового случая или вовлечь других лиц.  

10.8 После наступления случая Страховщик имеет право обратиться к независимому эксперту для выявления  причин страхового случая  и уточнения размера ущерба, а также для определения размера страхового возмещения, а также при определении размера страхового возмещения основываться на заключении последних.  
Если вследствие страхового происшествия, размер ущерба, по требованию Страховщика,  оценивается соответствующей специализированной организацией или независимым экспертом, то расходы берет на себя Страховщик.  В этом случае значение страхового возмещения определяется Страховщиком на основании заключения экспертной комиссии.

Страховщик  также имеет право самостоятельно посредством соответствующего подразделения или сотрудника оценить размер нанесенного ущерба и основываться на этом при определении размера страхового возмещения.  
Размер причиненного ущерба вследствие случая оценивается в соответствии с постановлением ном. 20 совета Общества от 23.05.2008г, дополнения и изменения постановлением ном. 45 от 25.05.2012г утвержденным положением об оценке и экспертизе автотранспорта СООО “АРМЕНИЯ ИНШУРАНС”, которая представлена на  официальном электронном сайте www.armeniainsurance.am Общества.  
10.9 При возможности заключение экспертизы может быть составлено при участии Страхователя или его представителя.  
Страхователь вправе не согласиться с заключением составленным Страховщиком или привлеченным им специалистом (экспертом) и потребовать проведения другой независимой экспертизы. В этом случае расходы на независимого эксперта выполняет Страхователь. Страховщик в свою очередь может соответствующим  обоснованием не принять  заключение эксперта Страхователя, и Страхователь (Выгодоприобретатель) может в судебном порядке обжаловать заключение  эксперта Страховщика и, следовательно, составленное Страховщиком заключение.   

10.10 Страховое возмещение устанавливается: 

10.11.1в случае хищения или кражи застрахованного  АМ возмещение осуществляется только после окончания предварительного расследования возбужденного по  факту хищения или кражи уголовного дела. В отдельных случаях по обоюдному согласию Страховщика и Страхователя может быть предусмотрен более ранний срок страхового возмещения. В случае полного ущерба вследствие хищения или кражи застрахованного АМ- в полном размере страховой суммы (100%) с вычетом безусловной невозмещаемой суммы, которая в данном случае составляет 10%-ов  страховой суммы, а вне территории РА и НКР - 20%-ов  страховой суммы (за исключением банков партнеров), в случае автотранспорта используемое под такси- 10%-ов страховой суммы и начиная с 181-го дня с начала действия  Страхового договора 20%-ов страховой суммы, если иное не предусмотрено Договором страхования.    
10.11.2 в случае повреждения застрахованного автотранспорта в размере фактического ущерба, если страховая сумма соответствует  страховой, рыночной стоимости застрахованного транспорта, но не более чем страховая сумма. В случае уничтожения (невосстанавливаемое состояние) застрахованного транспорта  –  в полном размере страховой суммы (100%) с вычетом установленной Страховым договором невозмещаемой суммы и остаточной стоимости автотранспорта, а в случае  неполного страхования применительно к остаточным частям применяется также пропорциональность страхования. Причем, Страхователь (Выгодоприобретатель) вправе отказаться от частей, с такой остаточной стоимостью.
10.11.3 При осуществлении страхового возмещения  учитывается естесственный износ сухопутного транспорта. Если установленная по Договору страхования страховая стоимость существенно отличается от  выявленной на момент наступления страхового случая реальной стоимости, то за основу принимается реальная стоимость.
10.11.4 В случае выплаты  возмещения по пункту 10.11.2 Правил: 
а) если поврежденную  деталь или предмет можно восстановить посредством ремонта, то ущербом считается стоимость ремонта этой детали(предмета). Суммарная величина ремонта не может превышать стоимость данной детали (предмета),

б) в смету ремонтных работ включаются только  расходы являющиеся следствием страхового случая,

     в) в смету ремонтных работ  не включаются расходы на техническое обслуживание и гарантийный     ремонт АМ

10.12 В случае наступления страхового случая, Страховщик возместит в пределах указанной в Договоре страхования территории расходы Страхователя  на перемещение (эвакуацию)  вследствие ДТП поврежденной или уничтоженной АМ с места ДТП по взаимному согласию Страховщика и Страхователя  до ближайшего пункта автосервиса. Причем расходы Страховщика на эвакуацию транспорта не могут превышать 25.000 драм РА.  
ГЛАВА 11. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
11.1 Страхователь имеет право:
  а) потребовать от Страховщика документы подтверждающие госрегистрацию и разрешение (лицензию) на страховую деятельность,  
б) ознакомиться с условиями Страхования,

в) реализовать свои взаимоотношения со Страховщиком посредством страховых агентов и брокеров,

г)  после представления необходимых документов по имевшему место случаю получить страховое возмещение,

д) в случае утери Страхового возмещения получить дубликат, после чего утерянный договор признается недействительным и по нему не осуществляется страховое возмещение В случае утери дубликата во время действия Договора страхования, Страховщик вправе взыскать от Страхователя эквивалентную расходам сумму на оформление договора. 
11.2 Страхователь обязан:
    а) в указанные в Страховом договоре сроки  оплачивать страховые взносы,

б) при заключении Договора страхования  письменно сообщить об известной ему вероятности появления существенных для страхового случая и определения размера  ущерба обстоятельств, а также обо всех заключенных и заключаемых  страховых договоров по данному страховому объекту,  указав в заявлении-анкете  риски, страховые суммы, номера страхвых договоров и сроки их действия,   

в) в случае появления новых значимых для переоценки риска обстоятельств незамедлительно сообщить Страховщику,
г) соблюдать установленные законом и иными правовыми актами причастные к объекту страхования соответствующие нормы и правила,
д) в установленные Страховым договором и Правилами сроки сообщать Страховщику о наступлении страхового случая, а также все известные ему сведения об обстоятельствах и причинах страхового случая,

е) в случае наступления страхового случая предпринять все необходимые меры по предотвращению или уменьшению ущерба, 

ж) предоставить Страховщику возможность осмотреть и исследовать поврежденный в результате случая АМ, осуществить экспертизу вызвавших причин  и выявления последствий случая,

з) сообщить Страховщику о действиях правовых органов (расследование, судебный иск и т.д),

и) без письменного разрешения Страховщика не давать обещаний и не делать предложений относительно добровольного возмещения утери или ущерба,

к) незамедлительно после наступления случая  любыми доступными средствами известить представителей Страховщика по указанным в страховом договоре телефонам, предоставить возможность осмотреть место аварии, а во всех случаях не позднее чем  в течение 48 часов, несчитая нерабочие дни, после наступления страхового случая письменно сообщить Страховщику. 
ка) сообщить Страховщику по возможности целостную информацию об имевшем место происшествии, известную ему на момент уведомления (дату, время и место аварии, обстоятельства спровоцировавшие случай и т.д.) 

кб) на месте происшествия ждать представителей Страховщика (если Страховщик известил Страхователя, что его представитель прибудет на место происшествия) и выполять его указания, 

кв) с целью определения размера ущерба, в установленные Страховщиком сроки предоставить  Страховщику и/или независимому эксперту возможность осмотра застрахованного АМ, 

кг) сохранить поврежденный АМ в том состоянии, в котором он оказался после происшествия,  до осмотра Страховщиком и/или независимым экспертом.  

кд) указать государственные номерные знаки вовлеченного в происшествие  другого АМ, выяснить имена, адреса и серии (при возможности)документов удоствоеряющих личность вовлеченных в происшествие других сторон и свидетелей, 

ке) не передвигать АМ и предметы причастные к происшествию и/или не покидать место ДТП до прибытия сотрудников Полиции, представителей Страховщика (если Страховщик известил о прибытии своего сотрудника на место происшествия) и протоколирование всех необходимых  сведеней по факту ДТП,  

            кж) в случае заяки или возможной заявки, представивший требование о возмещении Страхователь и/или Уполномноченный водитель, не должен принимать на себя какую-либо ответственность или не должен выступать с каким-либо предложением, обещанием или произвести какую-либо выплату или реальные расходы без согласования со Страховщиком.
           кз) в случае наступления страхового случая  сообщить об этом установленным законодательством правовым органам, которые уполномочены провести расследование обстоятельств происшествия, в частности:  
· В случае аварии, взрыва автотранспорта по разным причинам без перемещения  автотранспортного средства с места аварии немедленно обратиться в Полицию РА, соответствующее территориальное подразделение автоинспекции , 
·    В случае взрыва автотранспорта немедленно известить соответствующее территориальное подразделение пожарной службы,

· В случае хищения, ограбления или попытки к ограблению, а также вследствие ущерба  нанесенного застрахованному АМ в результате противоправных действий третьих лиц незамедлительно, сразу после осведомления о случае,  обратиться в соответствующие следственные органы Полиции РА,

· В случае повреждения или утери АМ вследствие природных бедствий обратиться в установленные законодательством правовые госорганы, которые осуществляют надзор и контроль  за состоянием окружающей среды и получить соответствующие документы, подтверждающие факт имевшего места стихийного бедствия.

  11.2.1. Страхователь (уполномоченное Страхователем лицо на вождение автомобиля) при наступлении любого указанного в Правилах случаях не имеет права самовольно покидать место аварии и обязан присутствовать  на всех процедурах по  регистрации, оформлению и выполнять все требования и указания Страховщика и правомочных правовых органов. Страхователь (уполномоченное  лицо Страхователя, Выгодоприобретатель) обязан после наступления случая без согласия Страховщика начать ремонтные работы, за исключением случаев, когда работы обусловлены обеспечением безопасности водителя или пассажиров или они необходимы по указаниям и инструкциям правомочных госорганов.   
        11.2.2. Если Страхователь  с соблюдением установленных правил отдал АМ на вождение другому лицу, то Страхователь обязан ознакомить последнего о необходимости выполнения вышеуказанных обязательства и их обязательности.  
11.3 В случае если Страховщик не располагает нужной ему в полном объеме и нформацией об обстоятельствах случая, необходимых для окончательного урегулирования вопроса о возмещения и, одновременно, Страхователь не выполнил указанные в подпунктах  а)-и) пункта 11.2 и пунктах 11.2.1 и 11.2.2. обязательства  в установленном порядке и сроки, то Страховщик однозначно отказывается от выплаты страхового возмещения:
11.4 Если Страхователь не сообщил Страхователю об известном ему страховом случае в порядке и (или) сроках указанных в подпункте к) пункта 11.2, то Страховщик, согласно 2-ой части статьи 1017 Гражданского кодекса РА, имеет право не выплатить страховое возмещение, если не будет доказано, что Страховщик своевременно узнал о наступлении страхового случая, или что отсутствие у Страховщика сведений об этом не может повлиять на его обязанность выплатить страховое возмещение.
После осуществления Страховщиком страхового возмещения Страхователь в течение 7 дней  после окончания ремонта АМ обязан  представить  АМ на досмотр Страховщика. В случае невыполнения указанного Страховщик освобождается в следующий раз от возмещения нанесенного ущерба данному АМ.
11.5 В случае если похищенный АМ и/или  дополнительное оборудование обнаружены или возвращены Страхователю либо стало известным место нахождения ранее объявленного похищенным застрахованного АМ, немедленно поставить в известность Страховщика, а в течение 30 (тридцати) рабочих дней возвратить выплаченное Страховщиком страховое возмещение. Страховщик может продлить  30-ти дневный срок.  

11.6 В случае невыполнения Страхователем обязательств, указанных в подпункте ки) пункта 11.2, Страховщик не выполняет страхового возмещения, кроме случая, когда представитель Страховщика освободил Страхователя или уполномоченного для вождения автомобиля водителя от выполнения  обязанностей указанных в подпункте ки) пункта 11.2 выдав последним соответствующий документ.   
11.7 Страховщик имеет право: 

  а) реализовать свои отношения со Страхователем посредством страховых брокеров и агентов,  

б)перестраховать возложенный на него страховой риск как на территории  Республики Армения, так и за ее пределами,

в) исследовать объект страхования и в случае необходимости делать запросы в соотвествующие правовые органы,

г) во время действия страхового договора проверять  состояние  хранимых застрахованных материальных ценностей и в случае выявления  упущений требовать их устранения  устанавливая дял этого обоснованные сроки,

      д) в одностороннем порядке досрочно расторгнуть договор страхования в случае невыполнения Страхователем своих предусмотренных Страховым договором обязанностей. 
11.8 Страховщик обязан: 
        а)  ознакомить Страхователя с условиями Страхового договора, по требованию Страхователя показать документы удостоверяющие госрегистрацию и разрешение (лицензию) на oсуществление страховой деятельности,  
       б) по требованию Страхователя и в порядке установленном законом и иными правовыми актами вносить изменения в Страховой договор, если во время его действия произошли изменения страхового риска, 

в) при наступлении страхового случая после представления необходимых документов выяснить их истинность и произвести страховое возмещение или отказать, 

г) не разглашать банковскую, коммерческую тайну Страхователя или сведения представляющие  тайну.   
           11.9 Страховщик и Страхователь имеют иные права и обязанности, установленные законом, Страховым договором и Правилами


ГЛАВА12. ПЕРЕХОД К СТРАХОВЩИКУ  ПРАВА ТРЕБОВАНИЯ ВОЗМЕЩЕНИЯ УЩЕРБА  (СУБРОГАЦИЯ)
12.1 К Страховщику, выплатившему страховое возмещение, переходит в пределах выплаченной суммы право требования, которое Страхователь (Выгодоприобретатель) имеет к лицу ответственному за ущерб. 

12.2 Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан, при возможности, представить ответственным лицам за причиненный вред надлежащим образом оформленное требование и передать Страховщику для осуществления права требования к виновным лицам все необходимые документы. 

12.3      Если Страхователь(Выгодоприобретатель) отказался от своего права требования к лицу, ответственному за убытки, возмещенные Страховщиком или осуществление этого права стало невозможным по вине Страхователя(Выгодоприобретателя), то Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения полностью или в соответствующей части и имеет право на возврат излишне выплаченной суммы возмещения. 
ГЛАВА 13.  ВОЗДЕЙСТВИЕ НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ (ФОРС МАЖОР)
13.1 Ни одна из Сторон не несет ответственность за полное или частичное невыполнение  вытекающих из Договора страхования  обязанностей, если это является следствием воздействия непреодолимой силы, в частности: наводнений, пожара, землетрясения  и других стихийных бедствий, военных действий, гражданской войны, любых форм народных волнений, забастовок, экономической блокады, а также установленных правительством прочих ограничений и запретов: 
13.2 В случае если одно из указанных в пункте 13.1 обстоятельств  непосредственно повлияло на выполнение обязанности в указанный в Договоре страхования срок, то выполнение  продлевается на срок действия этих обстоятельств. Если воздействие непреодолимой силы продолжается более  чем 30 (тридцать) дней каждая из Сторон вправе полностью или частично расторгнуть Договор страхования, заранее известив другую Сторону и в этом случае ни одна из Сторон не несут ответственность за возмещение возможного ущерба. 
13.3 Воздействие непреодолимой силы на выполнение обязанностей, вытекающих из Договора страхования обязана доказать  Сторона выполнению обязанностей которой препятствует подобное воздействие.
ГЛАВА 14. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

14.1 В случае разночтения Правил и их переводов предпочтение дается армянскому варианту Правил.
14.2 В случае разрешения спорных вопросов положения Договора страхования доминируют над положениями Правил. 
14.3 Споры по Договору страхования разрешаются по взаимному соглашению Сторон. В случае невозможности достичь согласия споры разрешаются  примирителем финансовой системы в соответствии с законом РА  “О примирителе финансовой системы” или в судебном порядке в соответствии с законодательством РА. 
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